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5.1. COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCIÓN 
 
El Gerente General evidencia su compromiso con el desarrollo, implementación y mejora 
continua del SGI, definiendo: 
 

• La Política y los Objetivos con base en la misión, visión, valores y objetivos.  
 

• Comunicando a todo el personal la importancia de satisfacer tanto los requisitos del 
cliente, como requerimientos legales y reglamentarios, a través procedimientos de 
comunicación.  

 
• Realizando reuniones de revisión por parte de Dirección, asegurando los registros 

que derivan de las reuniones. 
 

• Asegurando la disponibilidad de los recursos. 
 
 
Documentos Asociados: 
 
R 5.3-01/A “Política de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud Ocupacional” 
PC 5.5-01 “Comunicación” 
 
 
 
 


